
矯正機關對身心障礙收容人合理調整參考指引  

規定 說明 

一、目的 

本指引依據監獄行刑法第六條

第三項、羈押法第四條第三項及監

獄行刑法施行細則第六條之授權，

並參酌身心障礙者權利公約施行法

第二條及第四條，因應各場域狀況

等因素，逐步訂定。 

矯正機關相較一般社會環境而

言，係一較為高壓之環境，身心障

礙收容人在矯正機關內相較無身心

障礙之收容人更是需要較多資源，

方能迅速適應，「合理調整」指根

據具體需要（即收容人個別需

求），於不造成矯正機關過度或不

當負擔之情況下，進行必要及適當

之修改與調整，以確保身心障礙收

容人得在與其他收容人平等之基礎

上，享有或行使所有人權及基本自

由。「合理調整」得包括設備設

施、處遇、管理內容或程序、流程

上的調整，可考慮不同關係人間

（收容人與收容人、收容人與機關

人員、收容人與機關）之利害平

衡，是實例上「合理調整」多屬共

同協商之結果。並應參照身心障礙

者權益保障法等相關規定。例如保

障各項身心障礙者人權規定所需之

經費，應優先編列，逐步實施。 

本指引參酌身心障礙者權利公約施

行法第二條：「公約所揭示保障身

心障礙者人權之規定，具有國內法

律之效力。」及第二條：「各級政

府機關行使職權，應符合公約有關

身心障礙者權利保障之規定，避免

侵害身心障礙者權利，保護身心障

礙者不受他人侵害，並應積極促進

各項身心障礙者權利之實現。」之

規定，並依據監獄行刑法第六條第

三項、羈押法第四條第三項規定授

權，因應各矯正機關場域狀況等因

素，於不造成矯正機關過度或不當

負擔之情況下，進行必要及適當之

修改與調整，以確保包括受刑人、

被告在內之身心障礙收容人得在與

其他收容人平等之基礎上，享有或

行使所有人權及基本自由。 

二、基本原則 

參照身心障礙者權利公約第二

條之意旨，合理調整指的是根據具

體需要，於不造成過度或不當負擔

之情況下，進行必要及適當之修改

與調整，以確保身心障礙者在平等

闡明合理調整及本指引之原則及矯

正機關對待身心障礙收容人之核心

精神。 



基礎上享有或行使所有人權及基本

自由。 

（一）矯正機關對於身心障礙收容人

應採取適當措施，協助他們適

應矯正機關環境，並順利復歸

社會。 

（二）確保身心障礙收容人能公平使

用矯正機關設施，協助他們獲

得必要的支持及服務。 

（三）創造能支持身心障礙收容人的

收容環境及機關氛圍，防止其

遭受不公平的對待。 

三、身心障礙的種類 

身心障礙其種類相當多元，透

過對身心障礙種類的簡要分類，使

矯正機關能對不同種類的身心障礙

能更加認識。 

（一）聽覺障礙： 

指部分聽覺損傷或完全聽力損

傷。 

（二）視覺障礙： 

弱視、低視能、色盲及完全視

力損傷。 

（三）肢體障礙 

四肢或軀幹損害，往往導致其

移動須較多的時間。 

（四）心智障礙 

語言表達困難、注意力及記憶

力較弱，缺乏抽象思考能力，

需要較容易理解的用語。 

（五）精神障礙 

思考、情緒、知覺、認知或行

為等精神損傷，該類收容人專

參照衛生福利部社會及家庭署一百

零九年五月編訂之身心障礙者融合

式會議及活動參考指引有關身心障

礙之分類方式，對身心障礙做一分

類方式，使矯正機關能對不同種類

身心障礙有基本認知。 



注力及持續力較差。 

四、身心障礙收容人合理調整之具體例

示 

本點就身心障礙收容人合理調

整措施提供具體例示，使矯正機關

能對合理調整之措施能更瞭解，惟

實際合理調整措施不以本點具體例

示為限。 

（一）教化：以個別化及有益其身心

之方法輔導身心障礙收容人。 

1、矯正機關對身心障礙收容

人施以教化或生活輔導得

依障礙類別，提供適當之

輔具，例如點字卡、影音

設備、有聲書等多媒體輔

助之。 

2、身心障礙收容人之教化或

生活輔導相關事宜，矯正

機關得依其身心狀況採個

別晤談或其他適當方式行

之。 

（二）作業：依身心障礙收容人身

心健康狀況參加作業，並斟

酌其實際狀況，矯正機關得

減輕其作業。 

1、在不妨害身心障礙收容人

之身心健康狀況前提下，

矯正機關得安排適合之作

業。 

2、矯正機關對身心障礙收容

人，得依其身心狀況鼓勵

其參與作業。  

（三）監禁：矯正機關得視身心障

礙收容人個別情況適時調整

之。為維護其身心健康，並

得依矯正機關實際空間與其

他收容人分別監禁。 

1、矯正機關得依身心障礙收

就身心障礙收容人合理調整措施提

供具體例示，使矯正機關能對合理

調整之措施能更瞭解，惟仍敘明矯

正機關實際合理調整措施不以本點

具體例示為限。 



容人之障礙類別，依實際

資源提供坐式馬桶或增設

適當之輔具。 

2、矯正機關得以手語、點

字、通譯或其他適當方式

使身心障礙收容人瞭解攸

關其自身權益之法規。 

3、矯正機關對於身心障礙收

容人，得依其障礙類別、

障礙程度及個人實際需

要，安排適當之舍房或同

住之收容人，以協助其適

應生活，並避免身心障礙

收容人因行動、言語表達

力不佳，遭受其他收容人

欺凌或歧視。 

4、矯正機關對於身心障礙收

容人施以懲罰，除應視客

觀事證、違規行為情節之

輕重以外，亦應審酌收容

人對該行為違反規定之認

識及意欲等，予以妥適之

處理。身心障礙收容人如

因罹患疾病或其他特別事

由，得停止懲罰之執行。 

5、收容人如屬重度肢體障礙

（例如肌肉、骨骼之移動

相關構造及其功能障礙）

者而顯無施用戒具之必要

時，得不施用戒具。 

6、矯正機關定期舉辦收容人

生活及工作檢討會，使收

容人得就生活或處遇事項

表達意見。如身心障礙收

容人擔任出席代表，矯正

機關得衡酌其個別需求及

機關資源，提供必要協

助，例如行動輔具、指派

收容人同行協助照護等，

使其得以充分參與會議並

表達其意見。如身心障礙



收容人未擔任出席代表，

亦可於開會前以言詞、文

字或其他傳播方式提出意

見。矯正機關對於收容人

意見之處理結果，亦得就

收容人不同障礙情形以適

當方式提供與障礙者。身

心障礙收容人如於上述表

達意見過程中，因其障礙

情形無法理解他人陳述、

相關法律規範或完整表達

意見，矯正機關亦得就收

容人不同障礙情形提供必

要、合適之協助。 

（四）接見及通信：矯正機關得依身

心障礙收容人之需求，適時協

助其接見及發信。 

1、視覺、聽覺或語言障礙收

容人接見及發信，得使用

手語、點字或其他適當輔

助方式。 

2、矯正機關辦理現場接見或

使用通訊設備接見時，得

視身心障礙收容人個別具

體需要及機關現有之資

源，採取適當措施為合理

調整。所稱合理調整，包

含申請方式之調整、提出

期間之延長、接見時間之

延長、接見次數之增加、

接見方式之調整、通訊方

式之調整、放寬接見人數

限制、接見處所之調整

等。 

3、矯正機關得依實際資源，

並視身心障礙收容人之個

別實際需求，協助或調整

其收、發信件相關流程，

例如矯正機關徵得收容人

同意代讀信件、收容人不

識字或因故不能書寫信件

者，得徵得其他收容人或



適當之人同意後代為書

寫。 

（五）給養：矯正機關得依身心障礙

收容人健康或醫療需求調整

之。 

（六）醫療：身心障礙收容人反映有

醫療需求時，矯正機關應視其

實際就醫需求，協助其接受治

療 

伍、本指引將適時配合相關法令、場域

等因素妥為調整。 

彰明本指引適時配合相關法令、監

獄場域等因素妥為調整。 

 


